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Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği

2015’te iyi bir sıçrama yakalamamıza rağmen 
2016 ve 2017’de geriledik.

İş Yapma Kolaylığı Endeksi, Dünya Sıralaması, 2008-2017
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Seçilmiş Ülkelerin Performansları
Ülke GDP Nüfus DB 2017 Sıralama

Avustralya 55.671   24.127.159   15

ABD 52.195   323.127.513   8

Kanada 50.232   36.286.425   22

Japonya 47.608   126.994.511   34

Almanya 45.552   82.667.685   17

Fransa 42.013   66.896.109   29

İngiltere 41.603   65.637.239   7

İtalya 34.284   60.600.590   50

İspanya 31.450   46.443.959   32

Güney Kore 25.459   51.245.707   5

Suudi Arabistan 21.395   32.275.687   94

Polonya 15.049   37.948.016   24

Rusya 11.099   144.342.396   40

Malezya 11.028   31.187.265   23

Brezilya 10.826   207.652.865   123

Arjantin 10.149   43.847.430   116

KBGSYH>10.000 $, Nüfus> 20 milyon olan ülkeler seçilmiştir.
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DOING BUSINESS EYLEM PLANI

Konu Başlıkları DB 2017
REFORM 
SONRASI

Değişim
Eylem     
Sayısı

İşe Başlama Kolaylığı 79 -

İnşaat İzinlerinin Alınması 102 1 +101 12

Elektrik Temini 58 10 +48 2

Tapu Siciline Kayıt 54 15 +39 8

Kredi Temini 82 7 +75 3

Azınlık Y. Korunması 22 -

Vergilerin Ödenmesi 128 16 +112 12

Dış Ticaret 70 26 +44 11

Sözleşmelerin İcrası 33 1 +32 7

Şirket Tasfiyesi 126 7 +119 11

Genel Sıralama 69 1 +68 66

Genel Sıralama – Olumsuz Hariç 69 2 +67 64
4



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği

Doing Business Reformu neden lazım?

1. Büyüme ve Yatırım
→ Doing Business 

sıralamasındaki iyileşmenin 
GSYİH büyümesini olumlu 
etkilediği bilimsel olarak 
kanıtlanmıştır

→ Doing Business raporu 
uluslararası yatırımcıların ana 
referans kaynaklarından biridir
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2. Algı ve Mesaj Etkisi
→ Son 3-4 yıldır çeşitli nedenlerle 

Türkiye ile olumsuz haberler 
yan yana gelmektedir

→ Türkiye’nin bu dönemde 
oldukça kapsamlı yapısal 
reformları başarıyla 
tamamladığını göstermesi 100 
milyonlarca dolarlık lobi 
kampanyasından daha etkili 
olacaktır
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DIŞ TİCARET
Kriterler DB 2017 Sıralaması DB 2016 Sıralaması

İşe Başlama Kolaylığı 79 90

İnşaat İzinlerinin Alınması 102 101

Elektrik Temini 58 36

Tapu Siciline Kayıt 54 54

Kredi Temini 82 78

Azınlık Yatırımcılarının Korunması 22 18

Vergilerin Ödenmesi 128 128

Dış Ticaret 70 70

Sözleşmelerin İcrası 33 32

Şirket Tasfiyesi 126 124

Genel Sıralama 69 63

6
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İthalat ve İhracat Süre ve Maliyetleri - Karşılaştırma

İthalat - İhracat Türkiye G. Kore

TR DB 2017 70 32

İhracat

Gümrükleme (saat) 16 12

Gümrükleme (maliyet-ABD$) 376 150

Belge Hazırlama (saat) 5 3

Belge Hazırlama (maliyet-ABD$) 87 36

İthalat

Gümrükleme (saat) 41 9

Gümrükleme (maliyet-ABD$) 655 315

Belge Hazırlama (saat) 11 4

Belge Hazırlama (maliyet-ABD$) 142 26
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İthalat için ne kadar süre harcanıyor?
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GÜMRÜKLEME Mevcut Süre 

Özet Beyan İşlemi /Konşimento 

teslimi (Ordino)
3 saat

Antrepoya Alınması (TAREKS için 

bekleme)
22 saat

Beyanname Hazırlanması 3 saat

Beyannamenin Gümrüğe İbrazı 1 saat

Gümrük kontrol süresi 8 saat

Vergi ve Resimlerin Yatırılması 1 saat

X-ray 2 saat

Eşyanın Çıkışı ve Teslimi 1 saat

DB TR 2017 41 saat

G. Kore 6

BELGE HAZIRLAMA Mevcut Süre

ATR 15 dk

Konşimento 15 dk

Özet Beyan Formu 5 dk

TIR Karnesi 20 dk

Menşei Şehadetnamesi 15 dk

Karayolu Taşıma Belgesi (CMR) 15 dk

Beyanname 1 saat

Navlun Faturası 5 dk

Sigorta Poliçesi 10 dk

Fatura 10 dk

Çeki Listesi 10 dk

Teknik Standartlara Uygunluk 

Belgesi (TAREKS)
7 saat 30 dk

Antrepo Beyannamesi 30 dk

DB TR 2017 11 saat

G. Kore 1 saat
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İthalat sürelerinde paylar…
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TAREKS için Antrepo 
Beklemesi; 22

TAREKS Teknik 
Standartlara Uygunluk 

Belgesi; 7,5

Gümrük Kontrol 
Süresi; 8

Beyanname 
Hazırlama-İbraz; 5

Özet 
Beyan/Konşimento ; 3

X-Ray; 2

Diğer; 4,5
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İthalat maliyetleri

10

BELGE HAZIRLAMA Ödeme Yeri

Mevcut 

Tahmini 

Maliyet

Antrepo Beyannamesi Kağıt 

Bedeli
TASİŞ 1 $

Teknik Standartlara Uygunluk 

Belgesi (TAREKS)

Ekonomi 

Bakanlığı/TSE/

Üniversite

141 $

DB TR 2017 142 $

G. Kore 27 $

GÜMRÜKLEME Ödeme yeri

Mevcut 

Tahmini 

Maliyet

Beyanname Kağıt Bedeli TASİŞ 1 $ 

Özet Beyan Formu Forwarder 9 $ 

Ordino /Acenta Hizmet Bedeli Forwarder 180 $ 

Tır karnesi tescil hizmet bedeli Forwarder 75 $ 

Ardiye Ücreti
Liman İşletmesi, 

Antrepo
100 $ 

Tahmil Tahliye
Liman İşletmesi, 

Antrepo
150 $ 

Tartı /X-Ray Liman İşletmecileri 60 $ 

Gümrük Müşavirlik Hizmet Bedeli
Gümrük Müşavirlik 

Firması
80 $ 

DB TR 2017 655 $ 

G. Kore 315 $



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği

İthalat maliyetlerinde paylar…
Forwarder; 264

Liman İşletmesi, 
Antrepo; 310

Gümrük Müşaviri; 
80

Ekonomi 
Bakanlığı/TSE/Ünive

rsite; 141
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İhracat için ne kadar süre harcanıyor?

12

BELGE HAZIRLAMA Mevcut Süre

ATR 10 dk

Konşimento 10 dk

Menşei Belgesi 10 dk

Karayolu Taşıma Belgesi (CMR) 10 dk

Fatura 15 dk

Beyanname 1 saat

Çeki Listesi 30 dk

Belgelerin İbrazı 2 saat 35 dk

DB TR 2017 5 saat

G. Kore 1 saat

GÜMRÜKLEME
Mevcut 

Süre

Belge Kontrolü için beklenmesi 30 dk

Belge Kontrolü 30 dk

Beyannamenin kapanması 1 saat

Tahmil Tahliye 2 saat

Geminin kalkmasının beklenmesi 12 saat

DB TR 2017 16 saat

G. Kore 13 saat
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İhracat sürelerinde paylar…

Tahmil Tahliye; 2

Belge Kontrolü -
Beyanname 

Kapanması; 2

Belge İbrazı; 2,5

Belge Hazırlama; 1

Beyanname -Çeki 
Listesi; 1,5
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İhracat maliyetleri
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BELGE HAZIRLAMA Ödeme Yeri

Mevcut 

Tahmini 

Maliyet

ATR

Odalar/İhracatçı 

Birlikleri/Gümrük 

Müşaviri

1,5 $

Konşimento Forwarder 83 $

Menşei
Odalar /İhracatçı 

Birlikleri
1,5 $

Beyannanme Kağıt 

Bedeli
TASİŞ 1 $

Karayolu Taşıma

(CMR)
-

Fatura -

Çeki Listesi -

DB TR 2017 87 $

G. Kore 11 $

GÜMRÜKLEME Ödeme Yeri

Mevcut 

Tahmini 

Maliyet

İhracatçı Birlik Harcı İhracatçı Birliği 25 $

Gümrükleme ücreti
Gümrük 

Müşaviri
50 $

Tahmil Tahliye
Liman 

İşletmecisi
100 $

Fazla Mesai
Gümrük 

Bakanlığı
50 $

Ardiye
Liman 

İşletmecisi
86 $

Tartı/Xray
Liman 

İşletmecisi
65 $

DB TR 2017 376 $

Kore 185 $
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İhracat maliyetlerinde paylar…

Liman 
İşletmecisi; 251

Fazla Mesai; 50

Gümrük 
Müşaviri; 50

İhracatçı Birliği; 
25

Forwarder; 83
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Dış Ticaret - Eylem Önerileri

1. Limanlarda verilen dış ticaret hizmetleri için alınan ücretlerin ilgili mevzuat 
hükümlerine uygun olması ve mevzuata uymayanlara caydırıcı nitelikte ceza 
tatbik edilmesi (Ulaştırma Bakanlığı)

→ İthalat ve İhracatta Gümrükleme ile Belge Hazırlama Maliyetlerinde düşüş
→ Not: Halihazırda GTB’nca genelge ile ücretler belirlenmiştir. Tarifeye uymayan 241/1 maddesi 

(86 TL) uygulanmakta, dolayısıyla caydırıcı nitelikte olmamaktadır. Bu nedenle kanuni 
dayanağının oluşturulması gerektiği düşünülmektedir

2. Forwarder´lar için yeni bir düzenleme gerçekleştirilmesi, bu düzenlemede
karşılıklı istişare ile yapılan işlemlerin standart tarifelerinin belirlenmesi ve
taahhütlerin karşılıklı olarak alınması (Ulaştırma Bakanlığı)

→ İthalatta Gümrükleme Maliyeti -212$
→ İhracatta Belge Hazırlama Maliyeti -83 $

3. Antrepo İşletmecileri ile Geçici Depolama İşletmecileri için yeni bir
düzenleme gerçekleştirilmesi, bu düzenlemede bu yerlerin standartlarının ve
tarifelerinin karşılıklı istişare ile belirlenerek karşılıklı taahhütlerin alınması
(Gümrük ve Ticaret Bakanlığı)

→ İthalatta Gümrükleme Maliyeti -153 $
→ İhracatta Gümrükleme Maliyeti -149 $
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Dış Ticaret - Eylem Önerileri

4. Gümrük ve Ticaret bakanlığınca belirlenecek eşyanın gümrük işlemlerinin
varış öncesi tamamlanabilmesine yönelik düzenleme yapılması (Gümrük
ve Ticaret Bakanlığı)

→ İthalatta Gümrükleme Süresi -5,5 saat

→ İthalatta Belge Hazırlama Süresi -5dk

5. İthalatta diğer Bakanlıklarca yapılan kontrol ve denetimlerin belirli eşya
grupları için koşullu kabul kapsamında piyasaya sürülmeden önce,
yerinde -ithalatçının deposunda- gerçekleştirilmesi için düzenlemenin
yapılması (Gümrük ve Ticaret B., Ekonomi Bakanlığı)

→ İthalatta Gümrükleme Süresi -22 saat

→ İthalatta Belge Hazırlama Süresi -8 saat

→ İthalatta Belge Hazırlama Maliyeti -142 $
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Dış Ticaret - Eylem Önerileri

6. Dolaşım ve Menşe İspat Belgelerinin (Belge), yükümlü tarafından 
oda/birlikten satın alındıktan sonra, belgenin yükümlü tarafından 
elektronik ortamda düzenlenmesi, odalar/birliklerce elektronik ortamda 
onaylanması,  yetkilendirilmiş oda/birliklerce elektronik ortamda vize 
edilmesi ve bu sistemin tek platforma kurulması  için gerekli 
düzenlemelerin yapılması ve belgenin oda/birliklerden ya da yükümlünün 
ofisinden bastırılıp karşı ülkeye sunulacak hale gelmesi (Gümrük ve Ticaret 
Bakanlığı)

→ İthalatta Belge Hazırlama Süresi -15 dk

→ İhracatta Belge Hazırlama Süreci -32 dk

7. Tek Pencere sistemine geçen kurumlarca, elektronik sisteme geçişin
getirdiği verimlilik göz önüne alarak, verilen belgelerinin ücretlerinin
düşürülmesi (belge üzerinden yapılan kontrollerde ise kaldırılması) (İlgili
Kuruluşlar)

→ İhracat ve İthalat Maliyetlerinde Düşüş
18



Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği

Dış Ticaret - Eylem Önerileri

8. Tek Pencere kapsamında diğer kurumlar tarafından verilen belgelerin
gümrük beyannamesine kağıt ortamında eklenmemesi hususunda gerekli
düzenlemenin yapılması (Gümrük ve Ticaret Bakanlığı)

→ İhracat ve İthalat Sürelerinde düşüş

9. Tamamıyla kağıtsız ortama geçmek amacıyla, beyanname eki
belgelerin (fatura, konşimento, sigorta poliçesi, paket listesi vb.)
verilerinin elektronik ortama aktarılması için altyapı düzenlemesinin
yapılması ve kağıt ortamında talep edilmesinin önüne geçilmesi

→ İthalat süresinde düşüş

→ İthalatta Gümrükleme Maliyeti -1$

→ İhracatta Belge Hazırlama Maliyeti -1 $

→ İthalatta Gümrükleme Süresi -1 saat

→ İhracatta Belge Hazırlama Süresi -3,5 saat

→ İthalatta Belge Hazırlama Süresi -1 saat 35 dk
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Dış Ticaret - Eylem Önerileri

10. Bazı gümrük idarelerinde vardiya sistemine geçilmesi suretiyle 
mesai ücreti uygulamasının kaldırılması (Gümrük ve Ticaret 
Bakanlığı)

→ Tüm gümrüklerde olması mümkün değilse, en azından İstanbul ve 
benzeri yoğun 5 büyük ildeki gümrüklerde hayata geçirilmesi 

→ İhracatta Gümrükleme Maliyeti -50 $

11. 100.000 dolar altı ihracat ve ithalat işlemlerinde asgari ücret
tarifesinin %50 oranında uygulanması (Gümrük ve Ticaret
Bakanlığı)

→ İthalatta Gümrükleme Maliyeti -40 $

→ İhracatta Gümrükleme Maliyeti -25 $
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Eylem Önerileri Sonrası

21

İthalat - İhracat Türkiye Reform

TR DB 2017 70 26

İhracat

Gümrükleme (saat) 16 14

Gümrükleme (maliyet-ABD$) 376 152

Belge Hazırlama (saat) 5 1

Belge Hazırlama (maliyet-ABD$) 87 3

İthalat

Gümrükleme (saat) 41 5,5

Gümrükleme (maliyet-ABD$) 655 249

Belge Hazırlama (saat) 11 1,5

Belge Hazırlama (maliyet-ABD$) 142 0
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Dış Ticaret - Simülasyon

Ülke

İhracat: 

Gümrükle

me (saat)

İhracat 

Zaman: 

Belge 

(saat)

İhracat 

Maliyet: 

Gümrükle

me (US$)

İhracat 

Maliyet: 

Belge 

(US$)

İthalat: 

Gümrükle

me (saat)

İthalat 

Zaman: 

Belge 

(saat)

İthalat 

Maliyet: 

Gümrükle

me (US$)

İthalat 

Maliyet: 

Belge 

(US$)

Dış Ticaret 

Sıralaması

Ülke 

Sıralaması

Türkiye 16 5 376 87 41 11 655 142 70 69 

Türkiye -

İyileştirme
14 1 152 3 6 1,5 249 0 26      62
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