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Sayin Musterilerimiz,

Uzunca bir suredir sizlere yeni bilgilendirmeler yapamadigimiz igin 6zir dileriz. Hep segim
dénemi bitsin, yazilarimiz siyasi elestiri zannedilmesin diye bekledik.

Bizim isimiz sadece sizlerin haklarinizi korumaya ¢alismak... Tabi, bu konuda fikirler verirken,
blrokratlarimizin eksik veya yanlis verilmis kararlarinin size olan maddi manevi zararlarini
aciklamaya galismak...Clnku sirketimizin surduralebilinirligi, sizlerin varligi ile mimkun.

Bundan 6nceki yazilarimizda; sizlere ordino isimli bukalemun Ucretlerin, dayanaklari olmayan
haksiz Ucretler oldugunu belirtmistik. Gumrik Mustesarligi da ayni sekilde bu tip Ucretlerin
gerekmedigini ve olmadigini belirtmis, konuyu Ulastirma’ya atmisti. Biz de gUmrikli saha
icersinde olan bu acenta ve gegici depo faaliyetlerinin GUmrik Mustesarligi tarafindan dizene
sokulmasi geregini belirtiyorduk.

Tabi ki, Ulastirma, konuya midahil olarak uluslararasi konsimento, bill of loading, CMR, gibi
belgeleri higce sayarak, dinyada karsihidl bulunmayan ve yetkileri olmadan sizlerden para
alinmasinin saglanabilinmesi igin yeni bir ydntem olan “YUk Teslim Talimat Formu® isimli para
alma kagidi icadini yaparak, Ucretini bile belirtti.

Ve bu 2011 yilindan beri devam ederek, malinizin Gimrikle/Liman isletmesi ile bir mikellefiyeti
kalmasa bile, bu kagidi alabilmek igin acentaya nakit bir sirli paralar 6demek mecburiyetinde
kaldiniz.

Tabi ki, hukuk sistemimiz uzun slrse bile, DANISTAY bu konunun Ulastirma yetkisinde
olmadigina karar verdi.

Metni Ozetle;

“Gumruklu saha icerisinde mal teslimine iliskin dizenlemeler yapma ve /veya kural koyma
yetkisinin agikga Gumrik Mistesarligi'na verildigi ve hatta Gimrik Yénetmeligi'nin 559.md’si ile
yonetmelikte ©6ngoérilmeyen sorunlarin  ortaya ¢ikmasi halinde bunlari inceleyerek,
sonuglandirmaya da anilan mustesarligin yetkili oldugunun agikga dizenlendigini “ belirtmistir.

Danistayin bu kararina istinaden aslinda, “YUk Teslim Talimat Formu” gegerliligini yitirmis ve
buna ait 6denen Ucretlerde soru isareti dogurmustur.

Bilgilerinizi rica ederiz.
Giclu oldugu icin degil, hakli oldugu icin gigli olunan bir yagsam dilegiyle !!!

Musteri Haklarini Koruma Kurulu
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